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Des résultats encourageants

L'Assemblée Générale de Mutac s'est tenue le 3 juin dernier a Montpellier en
présence de plus d'une centaine de participants. Les Délégués ont pu constater
d'une part la bonne santé de la mutuelle et découvrir aussi les projets qu'elle
entend réaliser.

" Ces résultats encourageants, obtenus dans un contexte morose, nous donnent la
motivation a faire encore mieux en recherchant a satisfaire le plus possible les
attentes de nos adhérents" déclarait la Présidente Andrée Barboteu dans son rapport
moral. En effet, avec prés de 5000 nouveaux adhérents, I'année 2009 est apres 2008,
la deuxiéme meilleure année pour Mutac. Dans son rapport d'activité, le Secrétaire
Général André Puccioni usait de la métaphore cinématographique pour représenter
I'adhérent type de Mutac et le profil du nouvel adhérent. Dans les deux cas ce sont
des femmes, Brigitte Bardot et Nathalie Baye respectivement. Les garanties de type
vie entiére enregistrent une progression de plus de 36%. Dans les partenaires de
Mutac distribuant ses garanties, ce sont les opérateurs funéraires qui ont le plus
progressé alors que les mutuelles ont davantage souffert des effets de la crise
économique. Le Secrétaire Général terminait son rapport par deux bonnes nouvelles.
Tout d'abord le lancement de la nouvelle garantie Mutac Symphonie Tutelle dédiée
aux majeurs protégés. Ensuite la reconnaissance de la qualité des produits Mutac qui
est "l'organisme le plus récompensé par le magazine Les dossiers de I'épargne sur le
marché des garanties obséques".

De bons ratios et des projets

Sur un plan financier les années se suivent mais heureusement ne se ressemblent
pas. Aprés un exercice 2008 déficitaire a cause des provisions passées en raison de
la crise financiére, le compte de résultat 2009 est excédentaire de plus de 2,4 M€. "Ce
bon résultat est du en grande partie a une augmentation des cotisations collectées et
a une maitrise des frais de gestion" précisait le Trésorier Général Jacques Barthés. De
plus, les reprises de provisions constituées en 2008 ont majoré le résultat. Ces bons
résultats trouvent leur traduction dans l'amélioration du ratio de couverture de la
marge de solvabilité et du taux de couverture des engagements reglementés. Ceux-cCi
s'élevent respectivement a 474% (369% en 2008) et 113% (109% en 2008).
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Malgré la crise économique, le fonds social de la mutuelle, alimenté par une partie du
résultat, n'a pas connu d'augmentation significative du nombre d'aides financieres
sollicitées par les adhérents. La nouvelle garantie Mutac Avenir Solidaire développée
en partenariat avec la Fondation de I'Avenir a été également présentée aux Délégués.
Ce nouveau produit lancé en mai 2010, est le seul contrat obseques du marché qui
offre la possibilité de financer la recherche médicale aprés paiement des obséques de
I'assuré. Toujours soucieuse de la qualité de ses services, la mutuelle a anticipé d’'un
an la nouvelle version 2008 de la norme qualité ISO 9001 et s’est vue confirmer sa
certification. A noter pour les chantiers 2010, la réalisation de la cinquieme étude
guantitative d'impact de Solvabilité 2 (QIS5) et I'élaboration d’'un nouveau logiciel de
gestion.

En cléture de l'assemblée générale, Dominique Letourneau Directeur général de la
Fondation de I'Avenir, nouveau partenaire Mutac a présenté les travaux de recherches
gue finance cette fondation.

MUTAC est créée en 1973 et se trouve étre depuis, la seule mutuelle nationale
exclusivement spécialisée en prévoyance obséques. Elle compte a ce jour 50 000
adhérents et dispose de plus de 200 partenaires sur toute la France.
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